
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

Javitch Block LLC y WayThru se han unido para hacer que el pago en línea sea aún más fácil.  

Hemos realizado varias mejorias emocionantes en el sitio web de pagos, incluida la facilidad de 

inicio de sesión, actualización de su información de contacto y, en el futuro, la capacidad de ver 

el historial de los pagos que se realizan en línea. 

Este es el sitio web de procesamiento de pagos para la firma de abogados Javitch Block LLC. 

Para realizar un pago, debe iniciar sesión en nuestro portal de pagos utilizando las credenciales 

asociadas con su cuenta y confirmar que acepta los siguientes términos y condiciones. 

TÉRMINOS Y CONDICIONES: 

Debe leer estos términos y condiciones cuidadosamente y estar de acuerdo con todos estos 

términos y condiciones, lo que se indica al hacer clic en el botón “ACEPTO” a continuación. 

Hacer clic en “ACEPTO” significa que el uso de este portal de pagos está regido por estos 

términos y condiciones y que ha firmado o autenticado este acuerdo de manera similar a como si 

lo hubiera firmado con un bolígrafo de tinta azul con su propia mano. 

a. Los Registros y las Comunicaciones se Proporcionarán en Formato Electrónico: 

1. Usted acepta que podamos proporcionarle Registros y Comunicaciones en formato 

electrónico. Para fines de este Consentimiento de Firma Electrónica, "Registros y 

Comunicaciones" significa todas las comunicaciones de Javitch Block LLC (JB) 

relacionadas con su(s) cuenta(s) con JB, incluyendo, pero no limitado a, historial de 

cuentas, información de saldo, arreglos de pago, acuerdos e instrucciones o registros, 

términos y condiciones de reembolso, recordatorios o consecuencias de no pago, 

información de verificación o validación y respuestas a solicitudes realizadas por usted 

para obtener información. 

2. Usted entiende y acepta que este consentimiento se aplica a este acuerdo y a todos los 

acuerdos, avisos, divulgaciones y otras comunicaciones durante nuestra relación que 

debamos proporcionarle para satisfacer cualquier requisito legal que exija que tales 

comunicaciones sean por escrito. 

b. Proporcionar Registros y Comunicaciones en Formato Electrónico: Todos los Registros y 

Comunicaciones a usted en formato electrónico pueden ser proporcionados (i) por correo 

electrónico, (ii) por acceso a nuestro sitio web de pagos, (iii) mensaje de texto, (iv) mensajes de 

voz en su número de teléfono celular o (v) mensajes SMS en su número de teléfono celular. 

c. Duración del Consentimiento para Comunicaciones Electrónicas: Este consentimiento es 

efectivo desde la fecha en que acepte estos términos y condiciones hasta que revoque su 

consentimiento y se aplica a su(s) cuenta(s) actual(es) y cualquier cuenta futura que se coloque 

en nuestras oficinas. 



d. Revocación del Consentimiento: Usted puede revocar su consentimiento para recibir 

comunicaciones electrónicas con nosotros enviando un correo electrónico a CLE@jbandr.com, 

por escrito a 1100 Superior Ave., 19th Floor, Cleveland, OH 44114 o por fax al 216-623-0190. 

e. Su Información de Contacto: Usted acepta proporcionarnos (i) su dirección de correo 

electrónico personal verdadera, precisa y completa donde acepta que podamos enviarle registros 

y comunicaciones electrónicas; (ii) su número de teléfono celular verdadero, preciso y completo 

para mensajes de texto y SMS. Además, acepta mantener y actualizar rápidamente cualquier 

cambio en esa información a través de nuestro sitio web. 

f. Requisitos de Hardware y Software: 

1. Usted entiende que existen ciertos requisitos de hardware y software para acceder y 

conservar estos registros electrónicos. Para recibir registros electrónicos, necesita una 

computadora, teléfono inteligente o tableta con la versión más reciente de Adobe Acrobat 

Reader, acceso a Internet, Internet Explorer, Firefox, Chrome o Safari, una dirección de 

correo electrónico válida y un número de teléfono celular habilitado para mensajes de 

texto. También debe tener y mantener una impresora capaz de imprimir cualquier registro 

que le enviemos por correo electrónico y/o poner a disposición en nuestro sitio web. Para 

almacenar los registros electrónicos, debe contar con capacidad de almacenamiento 

electrónico local para conservar los Registros. Al proporcionarnos una dirección de 

correo electrónico, asumiremos que la dirección de correo electrónico es una dirección no 

laboral o que usted consiente recibir correos electrónicos de nosotros a la dirección de 

correo electrónico que nos proporcione. Un cargo, según los términos de su acuerdo con 

su proveedor de servicios de Internet o proveedor de servicios celulares, puede resultar de 

estas comunicaciones. 

2. Le notificaremos si cambiamos estos requisitos de hardware y software. En ese caso, le 

informaremos sobre los nuevos requisitos de hardware y software, que puede retirar su 

consentimiento sin ningún cargo ni condiciones o consecuencias no reveladas 

anteriormente, y que se requiere su consentimiento para estos cambios. 

g. Consentimiento para Comunicaciones Electrónicas en General: 

1. Al aceptar estos términos y condiciones y registrarse en este sistema de pagos, usted: (A) 

Reconoce que cada vez que inicie sesión en su cuenta, revisará y actualizará su página de 

perfil. 

(B) Su perfil de cuenta en nuestro sitio web de pagos contiene su información personal de 

contacto, que incluye su nombre, dirección de correo electrónico, número de teléfono y dirección 

postal. 

(C) Cada vez que inicie sesión y no cambie su información de contacto en su perfil, usted 

representa que nuestros registros contienen su dirección de correo electrónico actual, número de 

teléfono celular, número de teléfono de casa y dirección postal actuales. 

(D) Usted acepta actualizar la misma en caso de cualquier cambio en su información de contacto. 



(E) Para actualizar su información de contacto en su perfil por otros medios, también puede 

llamarnos al 800-837-0109, o enviar un correo electrónico a CLE@jbandr.com o por fax al 216-

623-0190 o a 1100 Superior Ave., 19th Floor, Cleveland, Ohio 44114, atención: Actualización 

del Consumidor. 

2. Comunicaciones Telefónicas: Consentimiento para Mensajes de Voz Artificiales y 

Pregrabados, Mensajes de Texto y Mensajes SMS: (A) Usted acepta que es el 

propietario actual y usuario autorizado (o que tiene la autoridad legal delegada para 

consentir y actuar en nombre del propietario de su número) de cada número de teléfono 

listado en su perfil, ya sea que dicho número esté asociado con una línea telefónica 

residencial, teléfono celular, teléfono VoIP o cualquier otro servicio que le cobre por 

tales llamadas (en adelante, "Sus Números"); 

(B) Usted consiente y acepta que JB o nuestros agentes puedan usar un sistema automático de 

marcación telefónica para llamar a Sus Números, y puedan usar una voz artificial, pregrabada o 

automatizada para comunicarse con usted en Sus Números, incluidos los mensajes de voz o 

mensajes automatizados; 

(C) También acepta recibir mensajes de texto y/o mensajes SMS de JB o nuestros agentes en Sus 

Números; y 

(D) Usted reconoce, entiende y acepta que es responsable de cualquier tarifa u otros cargos que 

su proveedor de servicios inalámbricos o proveedor de servicios pueda cobrar por cualquier dato 

relacionado, texto, llamadas u otros servicios de mensajes, incluyendo sin limitación para 

servicio de mensajes cortos, y verificará su acuerdo de servicio móvil para detalles o tarifas 

aplicables, y notificará inmediatamente si Sus Números son reasignados, entregados, terminados 

o cambiados. 

(E) Puede optar por dejar de recibir más mensajes de texto o SMS de nosotros o nuestros agentes 

en cualquier momento respondiendo a un mensaje de texto o SMS que le enviamos, indicando 

"STOP", para detener los mensajes a su número de teléfono, y usted consiente expresamente la 

recepción de un mensaje de texto para confirmar su solicitud de "STOP". 

3. Comunicaciones por Correo Electrónico: (A) Usted consiente recibir comunicaciones 

por correo electrónico de nosotros a la dirección de correo electrónico listada en su perfil, 

y reconoce que (i) nos proporcionó su dirección de correo electrónico por teléfono o por 

escrito; (ii) le proporcionó su dirección de correo electrónico al acreedor a quien se debe 

la deuda o a un cobrador de deudas anterior y consiente recibir mensajes de correo 

electrónico de nosotros a la misma dirección de correo electrónico; (iii) la dirección de 

correo electrónico es su correo electrónico personal y no le fue proporcionada por su 

empleador y/o (iv) actualizó la dirección de correo electrónico en su perfil y nos autorizó 

a enviarle correos electrónicos a esa dirección; 

(B) Usted entiende, reconoce y acepta que los mensajes de correo electrónico que le enviamos 

están destinados a ser vistos por usted de manera privada en una computadora personal en su 

hogar, no en un teléfono celular (aunque su teléfono muestre sus mensajes de correo electrónico), 



no en el trabajo o en cualquier otro lugar público; si otras personas tienen acceso a la dirección 

de correo electrónico, es posible que vean los correos electrónicos; 

(C) Si nos envía un correo electrónico usando cualquier dirección de correo electrónico personal 

o laboral para comunicarse con nosotros, podemos responderle por correo electrónico a la 

dirección de correo electrónico, a menos que usted nos indique lo contrario; 

(D) Independientemente de dónde o cuándo vea los correos electrónicos que le enviemos, 

nuestros correos electrónicos se enviarán entre las 8:00 a.m. y las 9:00 p.m. en su ubicación y 

usted acepta leer nuestros correos electrónicos solo durante estos tiempos, o en un momento y 

lugar que le resulte más conveniente; 

(E) Puede optar por dejar de recibir más comunicaciones por correo electrónico en cualquier 

momento enviándonos un correo electrónico o respondiendo a un mensaje de correo electrónico 

que le enviamos con "STOP" en la línea de asunto. 

(F) Si su dirección de correo electrónico ya no es accesible por usted, puede llamarnos al 800-

837-0109, o enviar un correo electrónico a CLE@jbandr.com o por fax al 216-623-0190 o por 

correo postal a la dirección 1100 Superior Ave., 19th Floor, Cleveland, Ohio 44114, atención: 

ACTUALIZAR MI CORREO ELECTRÓNICO, y proporcionarnos su nueva dirección de correo 

electrónico. 

 


